
Zgłoszenie reklamacyjne z dnia…………………………. 

 
 

DANE OSOBY SKLADAJĄCEJ REKLAMACJE:                  Miejsce na paragon/ fv 
 
 
 
 
 
 

 
IMIĘ:………………………………………………………… 

 
NAZWISKO:………………………………………………… 

 
ADRES/………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
 
TEL. KONTAKTOWY:………………………………………………………………………………………………………............ 

 
NAZWA 
TOWARU:……………………………………………………………………………………………………………………... 

 
NR FABRYCZNY:…………………………………………………………………………………………………………….. 

 
RODZAJ REKLAMACJI (GWARANCJA, RĘKOJMIA):………………………………………………………………….. 

 
DOWÓD SPRZEDAŻY (PARAGON, FAKTURA):……………………………………………………………………….. 

 
STAN TECHNICZNY TOWARU:……………………………………………………………………………….................. 
 
 
OPIS 
USZKODZENIA:…………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
………………………………………………………………………………………………………………………................ 
 
DATA PREKAZANIA  TOWARU DO NAPRAWY ………………….  PODPIS ZGŁASZAJĄCEGO:………………... 
 
 
 

 
UWAGI SERWISU: ………………………………………………………………………………………………................ 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………..... 
 
 
DATA I PODPIS PRZYJMUJĄCEGO DO NAPRAWY………………………………………………….………………............  

 
POKWITOWANIE ODBIORU PO NAPRAWIE: 

 
DATA  ODBIORIU: …………………………………………………….PODPIS ODBIERAJĄCEGO:………………….. 
lub  
DATA WYSŁKI: ……………………………………………………….........NR PRZESYŁKI…………………………………… 
 
 
* W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podlegającego naprawie gwarancyjnej zgodnie z & 23 ust. 2 roz. RM z dn. 30 maja 1995 w 
sprawie. Szczegółowych warunków zawierania i wykonywania umów sprzedaży rzeczy ruchomych z udziałem konsumentów (dz. u. z 14 
czerwca 1995 r. nr 64 poz. 328) Klient stwierdza rodzaj zaistniałej szkody po czym jeśli jest wymagane dodatkowe sprawdzenie 
zasadności reklamacji (np. opinia rzeczoznawcy), badanie w miejscu użycia wyrobu lub sprowadzenie nowego towaru na wymianę albo 
reklamacja załatwiana przez usunięcie wady, podpisuje "Pokwitowanie" wyrażając tym samym zgodę, zgodnie z wyżej wymienionym 
rozporządzeniem na postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej. 

 


